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Condizioni Generali di Vendita

Presa Visione delle condizioni da parte del cliente

Le presenti Condizioni Generali di Vendita devono essere esaminate on line dai Clienti prima di
inviare i loro ordini. L'inoltro dell'ordine pertanto implica la loro totale conoscenza e la loro
integrale accettazione. Il Cliente si impegna ed obbliga, una volta conclusa la procedura
d'acquisto on line, a stampare e conservare le presenti condizioni generali di vendita, gia visionate
ed accettate durante il processo d'acquisto effettuato, al fine di soddisfare integralmente la
condizione di cui agli artt. 3 e 4 del D.Lgs. n. 185/1999.

Prezzi

Tutti i prezzi presenti nel sito sono da intendersi IVA compresa o Esenti IVA se specificato

diversamente.
| prezzi riportati nel presente sito sono i prezzi di vendita attualmente in vigore.
Pagamento

Il pagamento dei prodotti acquistati e delle relative spese di spedizione dovra essere effettuato

dal cliente all'atto della conferma ordine mediante l'utilizzo di uno dei metodi elencati di cui sopra.

Per alcuni di essi potrebbe essere previsto un costo supplementare aggiuntivo, come nel caso
del Contrassegno.

Spedizione e Consegna
In caso di accettazione dell'ordine si precisa che:

e per ordini accettati sul sito prima delle ore 12 di un giorno lavorativo, la spedizione della

merce avviene normalmente il giorno stesso;
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e per ordini ricevuti dopo le ore 12 la merce sara spedita il giorno lavorativo successivo;
e se l'ordine e stato effettuato in un giorno non lavorativo, la merce verra in ogni caso spedita
il primo giorno lavorativo successivo.

e per spedizioni oltre il territorio nazionale si prega di contattarci prima di effettuare 'ordine.

La merce sara consegnata tramite un servizio di corriere a domicilio. Per spedizione si intende la
consegna della merce al corriere. | tempi di consegna dipendono dal metodo di spedizione
utilizzato, in funzione di peso e dimensioni degli articoli acquistati. Il corriere consegnera la merce

solo a fronte di una firma che confermi la ricezione della stessa.

Nel caso in cui la merce, spedita tramite corriere, non arrivi entro il termine stabilito, il Cliente

dovra contattarci o inviare e-mail indicata in questo sito o dall'apposita pagina contatti.
Reclami

Ogni eventuale reclamo dovra essere rivolto direttamente all'azienda agricola Napoli, via e-mail
(all'indirizzo indicato nel sito, o tramite la pagina contatti). Risponderemo entro cinque giorni

lavorativi.
Diritto di Recesso

Dopo aver visionato la merce il cliente ha diritto solo nel caso risulti difettosa o sbagliata secondo

I'ordine effettuato puo richiedere il recesso a proprie spese.
Verra accettata solo se la merce resa risulti in perfette condizioni senza difetti procurati da terzi.

Inviando questo ordine il Cliente accetta i Termini e le Condizioni, le norme sul trattamento dei
dati e le informazioni relative alla richiesta di Rimborso. Cliccando sul tasto 'Acquista’, I'ordine

verra salvato e processato.
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